
Аудитория е-ком

Антон Честных
Mediascope



Е-ком в цифрах

7%
времени в 
интернете

приходится 
на е-ком ресурсы

82%
населения
в месяц

95% пользователей
интернета

0:29
время в день
на пользователя

проводит средний 
пользователь в е-ком ресурсах

60%
населения
в сутки

72% пользователей
интернета

+18% vs февраль 2025 +1% +6% +8%
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Динамика времени в е-комах
минут на пользователя в день

Динамика е-ком ресурсов

Динамика охвата в сутки
% населения



Пол
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Жен. Муж. 12-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 100k+ 100k-

■ февраль 2025
■ февраль 2026

Возраст География

+5% +7% +1% 0% -1% +4% +6% +18% +15% +6% +7%

Динамика е-ком ресурсов по группам
Охват в сутки



Категории е-ком

Универсальные маркетплейсы

Продукты

Аптеки

Техника и электроника

Одежда, обувь, аксессуары

Строительство и ремонт

Косметика

Спортивные товары

Мебель и товары для дома

Товары для детей
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4.0
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1.4

0.6

0.4

0.6 охват в сутки

охват в месяц



78%
мобильных
пользователей

совершали поисковые
запросы в е-ком

Поисковая активность в е-ком за месяц

43
поисковых
запроса

на человека
в мобайле

3
площадки
поиска

на человека 
в мобайле

7
категорий
поиска

на человека
в мобайле



ИИ-сервисы: рост аудитории

Совокупный охват ИИ-сервисов
охват в месяц, % населения
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ИИ-сервисы: совокупный охват

Совокупный охват 
ИИ-сервисов (12+)

59

54

41

35
31

23

11

12-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

32%
населения
в месяц

По возрастным группам
% населения



ИИ-пользователи и е-ком поиск 

34%
пользователей
е-ком

также пользуются
ИИ-сервисами

41%
поисковых 
запросов

совершают пользователи
ИИ-сервисов

51
поисковый
запрос

на треть больше, чем 
не-пользователи ИИ-сервисов



ИИ-пользователи и е-ком поиск 
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52
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31
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Жен. 
12-24

Жен. 
25-34

Жен. 
35-44

Жен. 
45-54

Жен. 
55+

Муж. 
12-24

Муж. 
25-34

Муж. 
35-44

Муж. 
45-54

Муж. 
55+

Москва 700k+ 100-
700k

100k-

■ не-пользователи ИИ-сервисов
■ пользователи ИИ-сервисов

+9% +32% +33% +31% +37% +47% +22% +52% +32% +27% +36% +30% +35% +36%

Количество запросов в е-ком на человека



Спасибо!


