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YnP синтезировали весь хаос будущего.
На одной карте — все ключевые тренды Retail и FMCG: 
от социальных сдвигов до технологических прорывов —
Компас в грядущей реальности потребления
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2025 ДРАЙВЕРЫ ЗАВТРАШНЕГО FMCG И RETAIL ОТ YNP

Источники: публичные отчеты и сайты компаний

Среднесрочная перспектива Наброски грядущегоНовая реальность 

Близость к покупателю офлайн: 
малые, ultra-convenience форматы 
и др. точки продаж следуют 
за трафиком (АЗС, транспорт и др.)

Сокращение миссий в офлайн: 
падение трафика и среднего 
чека в гипер- и супермаркетах, 
небольшие корзины под срочные 
покупки

Сервис побеждает ассортимент: 
рост продаж продовольствия онлайн 
за счет удобной доставки

Рост новых каналов коммуникации: 
retail media и influence marketing
становятся ключевыми драйверами 
рекламного рынка

Премиум и эконом в одной корзине: 
в одной корзине может лежать 
дорогое вино и дешевый СТМ

Ценовые снайперы: СТМ на пути 
к самостоятельным брендам,
расширение KVI зоны,  повышается 
качество товаров первой цены

Диктат персонального выбора: 
выбор отдается продукту с учетом 
индивидуальных характеристик

Готовая еда 3.0: упакованные 
и готовые блюда занимают всё 
большую часть корзины в городах-
миллиониках

Максимальная занятость, 
минимальный досуг: рост интенсив-
ности и продолжительности труда

Стабилизированная стратификация: 
социальные слои консолидированы, 
ограниченная доступность 
социальных лифтов

Региональная конвергенция:
выравнивание паттернов 
потребления между центром 
и регионами

Кризис ликвидности: сбережения 
«заморожены» ставками, 
кредитование встало

Социальная атомизация: одиночные 
домохозяйства, ослабление роли 
семьи, одиночество как норма 
и индивидуализация поколений

Офлайн точки превращаются 
в места притяжения: магазин 
как коммьюнити и место для досуга

ИИ доминирует в клиентском 
сервисе: в массовом сегменте 
ИИ сопровождают покупки 
в формате 24/7

Zero-browsing диктует правила: 
минимализм интерфейсов, 
интуитивная навигация и интеграция 
fintech-инструментов стимулируют 
покупку

ФиДжитал 2.0: онлайн и офлайн 
сливаются в интуитивный опыт 
без дифференциации каналов 

Запрос на смысл и эмоции: 
осознанность в потреблении, рост 
ответственности в покупках влияет 
на самоограничение, выбор брендов

Гиперфокус на здоровье: рост 
популярности биохакинга, различных 
инноваций в области здоровья 
и питания

Ренессанс глобальных брендов: 
борьба вернувшихся глобальных 
брендов с региональными 
устоявшимися игроками

Качество как драйвер: 
восстановление среднего сегмента 
через рост качества (вкус/ 
свежесть/ натуральность) 
в ключевых категориях 

Серебряная экономика: к 2030 г. 
40% населения будет старше 50 лет 
с удельными тратами выше рынка 
и персональными предпочтениями

Общество «двух скоростей»:
ценностный раскол по параллельным 
мирам от традиционного уклада 
до life-tech инноваций

Увеличение доли мусульман 
в населении РФ: коренные народы + 
мигранты из ЦА 2020-2024 гг. 
с различным уровнем интеграции 
и потребления

Демографическая гравитация: 
стягивание населения в крупнейшие 
агломерации и юг на фоне роста 
качества среды и пересмотра роли 
регионов 

ИИ-агент заменяет покупателя: 
покупатель почти не принимает 
решения самостоятельно, не фор-
мирует заказ, не контролирует 
и не коммуницирует с доставкой

Рост трат на здоровье в бюджете: 
рост стоимости медицинских услуг, 
рост общей заболеваемости и 
тренда на заботу о ментальном 
здоровье 

Новая роль мужчины-потребителя: 
усиление голоса в выборе 
и вовлеченность в быт

Фарм-диета как норма питания: 
подавление аппетита смещает спрос 
от массового снека к премиум-
продуктам и создает ниши для фарм 
продуктов на полке

BioTech в быту: CRISPR-кухня 
и ИИ превращают питание 
в «топливо» для долголетия, переход 
от экспериментов к популяризации 
био-инноваций

Растущее регуляторное 
вмешательство: фискальное 
давление на производство «вредных» 
продуктов и поддержка брендов 
для здорового питания перекраивают 
ассортимент

Магазин – Фудтех: формирование 
личного меню и списка покупок 
с помощью ИИ-сервисов

Ultra-convenience 2.0: магазины 
с AR-гидами, технологией just walk 
out, роботами

Умное пополнение запасов: 
формат подписки для управления 
рутиной, диетой и рецептами

Заметный рост D2C: перетекание 
спроса в каналы продаж 
инфлюенсеров, производителей 
и e-com-продавцов

Трансформация EDLP + 
персональное ценообразование:
High-Low подход теряет 
эффективность 

Восстановление рождаемости в РФ 
с 2028: резкий рост рождаемости 
в случае усиления господдержки
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Алгоритмы будущего Retail & FMCG расшифрованы:
социальные тренды — переменные, технологии —
скрипты, потребители — данные

2025 ДРАЙВЕРЫ ЗАВТРАШНЕГО FMCG И RETAIL ОТ YNP
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Среднесрочная перспектива Наброски грядущегоНовая реальность 

УгрозаВызовВозможность

203020282025

Офлайн точки превращаются 
в места притяжения

Заметный рост 
D2C

Рост новых каналов 
коммуникации

Демографическая гравитация Новая роль мужчины-
потребителя

Максимальная занятость, 
минимальный досуг

Кризис 
ликвидности

Качество 
как драйвер

Растущее 
регуляторное 
вмешательство

Ценовые 
снайперы

Общество 
«двух скоростей»

ИИ-агент заменяет 
покупателя

Региональная 
конвергенция

Увеличение доли мусульман 
в населении РФ

Рост трат на 
здоровье

Стабилизированная 
стратификация

Серебряная 
экономика

Восстановление рождаемости 
в РФ

Социальная 
атомизация

Ренессанс глобальных 
брендов

Фарм-диета как норма 
питания

Диктат персонального 
выбора

Гиперфокус
на здоровье

BioTech в бытуГотовая еда 3.0

Запрос на смысл 
и эмоции

Магазин –
Фудтех

Премиум и эконом 
в одной корзине

ФиДжитал 2.0 Трансформация EDLP + персональ-
ное ценообразование

Близость к покупа-
телю офлайн

Zero-browsing диктует 
правила

Ultra-convenience 
2.0

Сокращение 
миссий в офлайн

ИИ доминирует в клиентском 
сервисе

Умное пополнение 
запасов

Сервис побеждает 
ассортимент

Технологии ВремяЗдоровьеВыбор

Способах персонализации 
ассортимента и коммуникаций

2 Внедрении ИИ в е2е процессы как 
клиентских, так и бизнес функций

7

Калибровки и развитии малых 
форматов

3 Имплементации в ассортимент национальных, 
здоровых и дофаминовых продуктов

8

Инвестициях в Retail Media4 Создании подписочной модели с умным 
пополнением на базе ИИ

9

Усилении позиций в e-grocery5 Развитии легитимного персонального 
ценообразования

10

Адаптации ассортимента и торгового зала
под "серебряную экономику"

1 6Усилении собственного 
СТМ как бренда

О чем Retail и FMCG игрокам можно задуматься уже сейчас
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уточнить ограничения по использованию и перепечатке
материалов можно направив запрос на адрес:

Больше исследований, аналитики
и публикаций – на сайте:

media@yakovpartners.ru

www.yakovpartners.ru

«Яков и Партнёры» – международная консалтинговая компания
со штаб-квартирой в Москве и представительствами в странах
БРИКС. Мы увлеченно работаем над задачами по стимулированию
развития и трудимся плечом к плечу с лидерами различных
отраслей промышленности и общественного сектора. Вместе
с ними мы формируем поворотные моменты в истории отдельных
компаний и общества в целом. Мы добиваемся устойчивых
результатов, масштабы которых выходят далеко за пределы
отдельных организаций.
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