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Кейс туту с агентством Mi10



Экс-руководитель по 
медиапланированию 
и размещению рекламы

Артём Аманов
В медиа 12+ лет

Digital Account 
Director

Алёна Елгаева
В медиа 10+ лет



История развития Туту:
комфорт аудитории - приоритет

Сайт с 
расписанием 
электричек

2003

Продали 
первый билет 
на поезд

2006

Продали 
первый билет 
на самолет

2007

Создали 
мобильное 
приложение

2011

Добавили 
билеты на 
междугородние 
автобусы

2016

Открыли 
возможность 
бронирования 
отелей 

2022



22 97 55% х5

Года Туту 
сопровождает в 

путешествиях

Лет телевизору –
первый продан в 

1928 году

домохозяйств с 
подключенными к 
интернету Smart TV

Yoy Рост объемов 
закупок рекламы 

на Smart TV

Источник данных: Digital Alliance



Ключевой вопрос – как измерять 
эффективность для бизнеса?



Инновационный подход к 
замеру на основе опыта



Составляющие успеха: 
4 шага до результата

Подготовка сегмента 
абонентов «билайн» 
для показа рекламы

Запуск рекламы 
на сегмент 

в контуре Smart TV

Определение 
тестовой 

и контрольной групп
по итогам РК

1

2

3

4 Выявление 
динамики тестовой 
группы vs контроль

Формирование отчета



метчинг при создании тестовой группы

Сопоставление данных 
из двух источников

сформированные на основании 
динамики оказания услуг IP TV 
с указанием даты и времени 

контакта пользователей 
с приложениями на Smart TV, 

предусматривающими доступ 
к федеральному ТВ

Обезличенные 
статистические 

данные

логи
рекламной 
кампании

логи рекламной кампании 
запущенной через «билайн

adtech» DSP, содержащие дату 
и время показа рекламы

Анализ осуществлялся 
в отношении пользователей, 
предоставивших согласие 

на обработку данных



Мы сравниваем яблоки с яблоками - проверено

21
данные «Туту» vs данные «билайн» 
По посещениям и целевым 
действиях по платформам 
и продуктам «Туту»

Стратификация контрольной и 
тестовой группы
По межрегиональным 
поездкам, среднему чеку в 
категории, посещению 
продуктов «Туту»



Абоненты Билайн, не 
контактировали с рекламными 

активностями бренда

Контрольная группа

КОНТРОЛЬНЫЙ ПЕРИОД ТЕСТОВЫЙ ПЕРИОД

Абоненты Билайн, контактировали 
с рекламными активностями 

бренда в период РК

Тестовая группа
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Контрольная группа
Тестовая группа

Дополнительные целевые 
действия под влиянием РК

Замер поведения 
до РК

Замер поведения 
во время и после 

РК

Замер поведения 
до РК

Замер поведения 
во время и после 

РК

Динамика 
изменений

Динамика 
изменений

Динамика к контрольной 
группе проверялась 
на статистическую 
значимость через Z-тест



Результаты! 

Новые покупатели vs 
действующие

х2,4х1,7

Новые 
посетители



Обсудить, как осознанно 
подойти к замерам

За технологиями, кейсами 
и новостями рынка


