
эволюция маркетинга 
и основные тренды



Привычный нам маркетинг остался в прошлом

• Долгосрочное планирование

• Привычный набор инструментов

• Сначала бренд потом продажи

• Люди хотят все и сразу

• Клиентов теперь больше в новых местах

• Амбассадоры делают продажи

• ИИ улучшает и упрощает жизнь

• Доступность бренда сильнее его ценности

РАНЬШЕ бренды решали как работать 
с потребителями и технологиями 

СЕГОДНЯ потребители и технологии 
решают как брендам нужно работать

время “смелости 2.0” КЛАССИЧЕСКИЙ МАРКЕТИНГ



Дать клиенту все, иначе придется снова привлекать
Новые KPI бизнеса – удержать клиентов и монетизировать собственную базу 

±40%
экосистемных 

пользователей в 2023

±67
новых сервисов 

в экосистемах за 22-23 гг.

±80% рост рынка

подписок в 2023

ДЕНЬГИ CLUB

КОМБОМАСТЕР

ONLY



телеграмм охватывает больше людей, чем тв

50% 26% 22% 21% 13% 10%

Telegram Россия 1 Первый НТВ СТС ТНТ

Вирусная кампания М.Видео в ТелеграммеДневной охват 12+

Исследование и эксперименты в новой среде для коммуникации



Блогеры сейчас – это инструмент продаж

Кампания «Экораспродажа и утилизация в подарок»

+7 п.п. 
общий прирост совершения покупок

+25 п.п. 
прирост покупок среди аудитории 25-34

Когда классический перфоманс на пределе, ищем источники роста у них



Онлайн теперь главный источник селебрити

20,2 млн. чел. посмотрели онлайн в декабре’23

Рузиль «Адидас-младший» Минекаев – наш новый эксперт

Следить за новыми лицами и успевать втянуть к себе на подъеме



Искусственный интеллект больше нельзя игнорировать

2. Для роста эффективности 

маркетинга

1. Для улучшения клиентского 

сервиса

Выделять ресурсы на эксперименты и внедрение новых технологий



Можно начать с продаж, а не со знакомства с брендом

RETAIL MEDIA сегодня

o Инвентарь

o Площадка

o Данные 

х2
Рост инвестиций в 

ритейл-медиа в 2024

Партнерства с сильным брендом помогают быстрее строить продажи

СТМ Carrera была запущена на полках и в наших медиа



время “смелости 2.0”

(да, мы изменили наш фирменный цвет для более 

органичной коллаборации с Динамо)


	Раздел по умолчанию
	Слайд 1, эволюция маркетинга  и основные тренды
	Слайд 2, Привычный нам маркетинг остался в прошлом
	Слайд 3, Дать клиенту все, иначе придется снова привлекать
	Слайд 4, телеграмм охватывает больше людей, чем тв
	Слайд 5, Блогеры сейчас – это инструмент продаж
	Слайд 6, Онлайн теперь главный источник селебрити
	Слайд 7, Искусственный интеллект больше нельзя игнорировать
	Слайд 8, Можно начать с продаж, а не со знакомства с брендом
	Слайд 9, время “смелости 2.0”


