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ИСПОЛЬЗУЮТ ИНТЕРНЕТ 
ХОТЯ БЫ 1 РАЗ В МЕСЯЦ

ИСПОЛЬЗУЮТ ИНТЕРНЕТ
В СРЕДНЕМ ЕЖЕДНЕВНО

СРЕДНЕЕ ВРЕМЯ 
ИНТЕРНЕТ-ПОТРЕБЛЕНИЯ 
В ДЕНЬ НА ЖИТЕЛЯ РОССИИ

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, МАЙ 2024
С 1 ЯНВАРЯ 2024 ДАННЫЕ РАССЧИТАНЫ С ПОМОЩЬЮ НОВОГО АЛГОРИТМА ОБРАБОТКИ ДАННЫХ О ПОСЕЩЕНИИ ДЕСКТОПНЫХ И МОБИЛЬНЫХ ВЕРСИЙ ВЕБ-СТРАНИЦ РЕСУРСОВ, ДОСТУПНЫХ В ИССЛЕДОВАНИИ CROSS WEB
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MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, МАЙ 2024, СТРУКТУРА ВРЕМЕНИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИНТЕРНЕТА ПО ТЕМАТИКАМ
С 1 ЯНВАРЯ 2024 ДАННЫЕ РАССЧИТАНЫ С ПОМОЩЬЮ НОВОГО АЛГОРИТМА ОБРАБОТКИ ДАННЫХ О ПОСЕЩЕНИИ ДЕСКТОПНЫХ И МОБИЛЬНЫХ ВЕРСИЙ ВЕБ-СТРАНИЦ РЕСУРСОВ, ДОСТУПНЫХ В ИССЛЕДОВАНИИ CROSS WEB

ВИДЕО СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ

ИГРЫ

E-COMMERCE

МЕССЕНДЖЕРЫ
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12+ 12-24 25-34 35-44 45-54 55+
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▼ СРЕДНЕСУТОЧНЫЙ ОХВАТ 
% ОТ НАСЕЛЕНИЯ КАЖДОЙ ГРУППЫ

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, МАЙ 2024, СТРУКТУРА АУДИТОРИИ E-COM ПО СРЕДНЕСУТОЧНОМУ ОХВАТУ В % ОТ СОЦ.-ДЕМ. ГРУППЫ (EXCL DESKTOP & EXCL MOBILE & CROSS))

С 1 ЯНВАРЯ 2024 ДАННЫЕ РАССЧИТАНЫ С ПОМОЩЬЮ НОВОГО АЛГОРИТМА ОБРАБОТКИ ДАННЫХ О ПОСЕЩЕНИИ ДЕСКТОПНЫХ И МОБИЛЬНЫХ ВЕРСИЙ ВЕБ-СТРАНИЦ РЕСУРСОВ, ДОСТУПНЫХ В ИССЛЕДОВАНИИ CROSS WEB

79%
РОССИЯН ЗАХОДЯТ НА E-COM 
РЕСУРСЫ ХОТЯ БЫ 1 РАЗ В МЕСЯЦ

47%
РОССИЯН ЗАХОДЯТ НА E-COM
РЕСУРСЫ ХОТЯ БЫ 1 РАЗ В ДЕНЬ

23 минуты
В ДЕНЬ СРЕДНИЙ ПОСЕТИТЕЛЬ 
УДЕЛЯЕТ E-COM РЕСУРСАМ

ЗАХОДЯТ 
НА E-COM С 

МОБИЛЬНЫХ 
УСТРОЙСТВ

ЗАХОДЯТ 
НА E-COM С 
ДЕСКТОПНЫХ 
УСТРОЙСТВ

5147
51

61 60

54

29



ТЕХНИКА И 
ЭЛЕКТРОНИКА

АВТО

СТРОИТЕЛЬСТВО И РЕМОНТ

КЛАССИФАЙДЫ
МАРКЕТПЛЕЙСЫ

ПРОДУКТЫ

МЕБЕЛЬ И 
ТОВАРЫ ДЛЯ ДОМА

АПТЕКИ

ДОСТАВКА ЕДЫ

КНИГИ

ТОВАРЫ ДЛЯ ДЕТЕЙ

ОДЕЖДА, ОБУВЬ, 
АКСЕССУАРЫ

КОСМЕТИКА

СПОРТИВНЫЕ 
ТОВАРЫ

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, МАЙ 2024
ПО ОСИ X - % ЖЕНЩИН В СРЕДНЕСУТОЧНОМ ОХВАТЕ, ПО ОСИ Y – СРЕДНИЙ ВОЗРАСТ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ, РАЗМЕР КРУГА – СРЕДНЕСУТОЧНЫЙ ОХВАТ (12+)

БОЛЬШЕ ЖЕНЩИН →

↑  СТАРШЕ
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WILDBERRIES OZON ЯНДЕКС МАРКЕТ ALIEXPRESS MEGAMARKET

60 59

37

24
19

6

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP&MOBILE ОХВАТ ЗА МЕСЯЦ, % НАСЕЛЕНИЯ, МАЙ 2022, 2023 И 2024 ГОДОВ
С 1 ЯНВАРЯ 2024 ДАННЫЕ РАССЧИТАНЫ С ПОМОЩЬЮ НОВОГО АЛГОРИТМА ОБРАБОТКИ ДАННЫХ О ПОСЕЩЕНИИ ДЕСКТОПНЫХ И МОБИЛЬНЫХ ВЕРСИЙ ВЕБ-СТРАНИЦ РЕСУРСОВ, 
ДОСТУПНЫХ В ИССЛЕДОВАНИИ CROSS WEB



WILDBERRIES

OZON

ЯНДЕКС МАРКЕТ

ALIEXPRESS

MEGAMARKET

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, МАЙ 2024
ОХВАТЫ В % ОТ НАСЕЛЕНИЯ, STICKY FACTOR = СРЕДНЕСУТОЧНЫЙ ОХВАТ / ОХВАТ ЗА МЕСЯЦ 7
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MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, ДИНАМИКА РАСПРЕДЕЛЕНИЯ ДОЛИ ЭКСКЛЮЗИВНОЙ МЕСЯЧНОЙ АУДИТОРИИ В СОВОКУПНОМ ОХВАТЕ
С 1 ЯНВАРЯ 2024 ДАННЫЕ РАССЧИТАНЫ С ПОМОЩЬЮ НОВОГО АЛГОРИТМА ОБРАБОТКИ ДАННЫХ О ПОСЕЩЕНИИ ДЕСКТОПНЫХ И МОБИЛЬНЫХ ВЕРСИЙ ВЕБ-СТРАНИЦ РЕСУРСОВ, ДОСТУПНЫХ В ИССЛЕДОВАНИИ CROSS WEB

11.8%

6.8%

1.6%

0.7%

0.5%

▼ МАЙ ▼ ДИНАМИКА, %

OZON

WILDBERRIES

ЯНДЕКС.МАРКЕТ
ALIEXPRESS
MEGAMARKET
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6%

35%

5%

30%

47%

20%

39%
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ИНТЕРПРЕТАЦИЯ ПОКАЗАТЕЛЯ:

НА РЕСУРС ПРИХОДИТСЯ  Х% 
ПОТРЕБЛЕНИЯ ВСЕХ РЕСУРСОВ 
КАТЕГОРИИ МАРКЕТПЛЕЙСЫ

OZON

WILDBERRIES

ЯНДЕКС.МАРКЕТ

ALIEXPRESS

ДРУГИЕ

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, СРЕДНЕСУТОЧНОЕ ВРЕМЯ СРЕДИ НАСЕЛЕНИЯ
С 1 ЯНВАРЯ 2024 ДАННЫЕ РАССЧИТАНЫ С ПОМОЩЬЮ НОВОГО АЛГОРИТМА ОБРАБОТКИ ДАННЫХ О ПОСЕЩЕНИИ ДЕСКТОПНЫХ И МОБИЛЬНЫХ ВЕРСИЙ ВЕБ-СТРАНИЦ РЕСУРСОВ, ДОСТУПНЫХ В ИССЛЕДОВАНИИ CROSS WEB

MEGAMARKET

2021 2022 2023
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2024



БОЛЬШЕ ЖЕНЩИН →

↑  СТАРШЕ

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, МАЙ 2024, ПО ОСИ Х - % ЖЕНЩИН В СУТОЧНОМ ОХВАТЕ, ПО ОСИ Y – СРЕДНИЙ ВОЗРАСТ
РАЗМЕР КРУГА – СУТОЧНЫЙ ОХВАТ
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ALIEXPRESS
MEGAMARKET

OZON

WILDBERRIES

ЯНДЕКС.МАРКЕТ



OZON

БОЛЬШЕ ЖЕНЩИН →

↑  СТАРШЕ

WILDBERRIES

ЯНДЕКС.МАРКЕТ

ALIEXPRESS

MEGAMARKET

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, ЯНВАРЬ 2022 , МАЙ 2024, ПО ОСИ Х - % ЖЕНЩИН В СУТОЧНОМ ОХВАТЕ, ПО ОСИ Y – СРЕДНИЙ ВОЗРАСТ, РАЗМЕР 
КРУГА – СУТОЧНЫЙ ОХВАТ

ЯНВАРЬ 2022      
МАЙ 2024 
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В МОБАЙЛЕ

100% -
ПОЛЬЗОВАТЕЛИ 
МОБАЙЛА

100% -
ПОЛЬЗОВАТЕЛИ 
ДЕСКТОПА

СОВЕРШАЛИ ПОИСКОВЫЕ ЗАПРОСЫ
ТРАНЗАКЦИОННЫЕ ЗАПРОСЫ
ТРАНЗАКЦИОННЫЕ ЗАПРОСЫ В E-COM

MEDIASCOPE, ПОИСК В E-COM, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, ФЕВРАЛЬ 2024



>3,2 МЛРД* ▲+40%

ПОИСКОВЫХ ЗАПРОСОВ В СРЕДНЕМ В МЕСЯЦ

35 ЗАПРОСОВ ▲+4

НА ЧЕЛОВЕКА В МЕСЯЦ В МОБАЙЛЕ

9,1 ДНЕЙ ▲+1

НА ЧЕЛОВЕКА В МЕСЯЦ В МОБАЙЛЕ

2,6 ПЛОЩАДОК ▼-0,1

НА ЧЕЛОВЕКА В МЕСЯЦ В МОБАЙЛЕ

MEDIASCOPE, ПОИСК В E-COM, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, YTD ЯНВ-АПР 2024 VS YTD АВГ-ДЕК 2022
*ПО САМЫМ ПОПУЛЯРНЫМ ПЛОЩАДКАМ 



ОДЕЖДА +28%

ОБУВЬ +37%

ДОМ +26%

ДАЧА И САД +31%

DIY +25%

ПРОДУКТЫ +28%

ФРЕШ +48%

БЫТ. ХИМИЯ +31%

СИЛЬНО РАСТУТ УМЕРЕННО РАСТУТ СНИЖАЮТСЯ

ГАДЖЕТЫ +10%

БЫТОВАЯ 
ТЕХНИКА

+15%

СПОРТ +9%

ХОББИ +12%

КРАСОТА +12%

УКРАШЕНИЯ +16%

18+ -26%

КНИГИ -12%

ДЕТ. ПИТАНИЕ -7%

ПОДГУЗНИКИ -6%



NATALIA.BOROZDINA@MEDIASCOPE.NET
T.ME/MEDIASCOPEDATA
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