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ПАРСЕРЫИССЛЕДОВАНИЯ

АГЕНТСТВА

КОЛИЧЕСТВО 
ИНСТРУМЕНТОВ 
ПРЕВЫШАЕТ 

КОЛИЧЕСТВО ЛЮДЕЙ, 
КОТОРЫЕ МОГУТ ЭТИМ 
ПОЛЬЗОВАТЬСЯ И
ОБРАБАТЫВАТЬ ВСЕ 

ДАННЫЕ  



А ЭФФЕКТИВНО ПОЛЬЗОВАТЬСЯ И 
НАХОДИТЬ ИНСАЙТЫ В ОТКРЫТЫХ 
ОБЩЕДОСТУПНЫХ ИСТОЧНИКАХ

ИНОГДА МОЖНО НЕ
ПОКУПАТЬ ДАННЫЕ,



ОЦЕНКА ПОЗИЦИИ 
БРЕНДА В 

КОНКУРЕНТНОМ 
ОКРУЖЕНИИ И В 
КАТЕГОРИИ

ДИНАМИКА 
ВОСПРИЯТИЯ БРЕНДА 

И ПРОДУКТОВ, 
АНАЛИЗ ПРОБЛЕМ 

РЕГИОНАЛЬНЫЕ 
ИНСАЙТЫ ДЛЯ 

РАЗВИТИЯ БИЗНЕСА



ТЕХНОЛОГИИ 
ПОИСКА ПОЗВОЛЯЮТ 
ОЦЕНИТЬ ПОЗИЦИЮ 
БРЕНДА В РЕПЕРТУАРЕ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ НЕ 
ХУЖЕ, ЧЕМ 
МАРКЕТИНГОВЫЕ 
ИССЛЕДОВАНИЯ

Источник: Яндекс.Wordstat, май 2021



37%
брендовых 
запросов в 
продуктовой 
категории

ИПОТЕКА

Сбер 808 461

ВТБ 294 890

Россельхозбанк 165 927

Альфа-Банк 59 980

Газпромбанк 42 218

АССОЦИИРОВАННОСТЬ БРЕНДОВ 
С КАТЕГОРИЕЙ/ПРОДУКТОМ

Источник: Яндекс.Wordstat, май 2021
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18%
брендовых 
запросов в 
продуктовой 
категории

КРЕДИТ ПОД ЗАЛОГ 
НЕДВИЖИМОСТИ

Тинькофф 19 396
Сбер 4 842
Квартос 3 793
ВТБ 2 595
Совкомбанк 2 433

Источник: Яндекс.Wordstat, май 2021
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Квартос 3 793
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ВОСТРЕБОВАННОСТЬ КОНКРЕТНЫХ 
БРЕНДОВ В РАМКАХ ПРОДУКТОВ

ИПОТЕКА, ТОП-5

1 ипотека 5 124 826
2 сбербанк ипотека 805 082
3 калькулятор ипотеки 583 283
4 банки ипотека 421 958
5 ипотека банк 421 949

КРЕДИТ НАЛИЧНЫМИ

1 кредит наличными 692 347
2 банки кредиты наличными 228 557
3 банк кредит наличными 228 552
4 кредит наличными онлайн 136 847

… …
15 тинькофф кредит наличными 46 814

16%

7%

Источник: Яндекс.Wordstat, май 2021
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ЯНДЕКС ТОМ BHT 2020

Сбербанк 21% 43%
ВТБ 8% 20%

Россельхозбанк 6% 2%
Альфа-Банк 4% 3%
Газпромбанк 1% 5%

Открытие 1% 2%

Источник: Яндекс.Wordstat, май 2021, BHT исследования N/A банк, 2020

TOP-OF-MIND В 
ПОИСКЕ ПОВТОРЯЕТ 
ДАННЫЕ TOM ПО 
РЕЗУЛЬТАТАМ 
ИССЛЕДОВАНИЯ BHT



Источник: Яндекс.Wordstat, май 2021

19%

5%

БРЕНДОВЫЕ 
ЗАПРОСЫ

290k

255k
СПОНТАННОЕ 

ЗНАНИЕ

ТЕХНОЛОГИИ 
ПОИСКА МОГУТ 
ПОМОЧЬ ОЦЕНИТЬ 
ИЗМЕНЕНИЕ 
ВОСПРИЯТИЯ БРЕНДА 
И ПОНЯТЬ ТЕКУЩИЕ 
ПРОБЛЕМЫ



ТЕХНОЛОГИИ 
ПОИСКА МОГУТ 
ПОМОЧЬ ОЦЕНИТЬ 
ИЗМЕНЕНИЕ 
ВОСПРИЯТИЯ БРЕНДА 
И ПОНЯТЬ ТЕКУЩИЕ 
ПРОБЛЕМЫ

Источник: BHT январь 2020 (данные Банки.ру), Яндекс.Wordstat, январь 2021, процент распределения представлен на ТОР запросов брендов по частотности 
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МЕНЕЕ КОНСИСТЕНТЕН В 
РАЗРЕЗЕ ПОИСКОВОЙ 
АССОЦИИРОВАННОСТИ

НИЖЕ ПО УРОВНЮ 
ЗНАНИЯ, НО АУДИТОРИЯ 
АССОЦИИРУЕТ СЕРВИС С 
ПРОДУКТОВЫМИ КАТЕГОРИЯМИ

ТОП-15 ЗАПРОСОВ, 
СОДЕРЖАЩИХ «СРАВНИ РУ»
СРАВНИ РУ 255 229
сравни ру осаго 57 605

сравни ру кредиты 50 761
осаго онлайн сравни ру 17 721
сравни ру купить осаго 13 336
сравни ру осаго онлайн купить 12 917
сравни ру страховка 12 204

сравни ру наличными 11 685
сравни ру кредиты наличными 11 617

сравни ру ипотека 7 258
сравни ру карты 6 055

сравни ру онлайн 24 958

сравни ру купил 14 418

сравни ру онлайн купить 13 010

сравним ру отзывы 5 768
сравни ру отзывы 5 768

ТОП-15 составляют 60% от объема запросов бренда

67% 

33% 

Источник: Яндекс.Wordstat, январь 2021, процент распределения представлен на ТОР-15 запросов брендов по частотности 



АНАЛИТИКА 
РЕГИОНАЛЬНОЙ 
ПОПУЛЯРНОСТИ 
МОЖЕТ ПОДСКАЗАТЬ 
ВАЖНЫЕ ИНСАЙТЫ 
ДЛЯ БИЗНЕСА

Регионы с аффинитивностью ниже 100%

Регионы с аффинитивностью выше 100%

«Региональная популярность» - это доля, которую занимает регион в показах по
данному слову, деленная на долю всех показов результатов поиска,
пришедшихся на этот регион

Популярность слова/словосочетания, равная 100%, означает, что данное слово
в данном регионе ничем не выделено. Если популярность более 100%, это
означает, что в данном регионе существует повышенный интерес к этому
слову, если меньше 100% - пониженный

Региональная популярность - это affinity index

Данные Яндекс.Вордстат, май 2021, регионы с индексом аффинитивности ниже 100%



РОСГОССТРАХ АЛЬФАСТРАХОВАНИЕ РЕСО ВСК СОГАЗ

ЦФО 103% 117% 135% 114% 111%

СЗФО 116% 92% 144% 91% 150%
ПФО 132% 93% 69% 106% 92%

УФО 99% 124% 53% 83% 115%

СФО 104% 123% 75% 94% 91%

СКФО - 79% 114% 87% 59%

ЮФО 77% 136% 84% 130% 97%

ДФО 137% 95% 114% 159% 126%

Москва 91% 113% 155% 105% 129%

Санкт-Петербург 99% 95% 181% 78% 147%

Данные Яндекс.Вордстат, май 2021, регионы с индексом аффинитивности ниже 100%

НО МОЖНО 
ПОСМОТРЕТЬ НА 
БОЛЕЕ ШИРОКУЮ 
КАРТИНУ С УЧЁТОМ 
ПОЗИЦИИ  
КОНКУРЕНТОВ



Источник: Яндекс.Wordstat, апрель 2021

НА ЧТО СМОТРЕТЬ? 
КАК ИСКАТЬ ОТВЕТЫ 
НА СВОИ ВОПРОСЫ?
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Данные Яндекс.Wordstat, апрель 2021
* SimilarWeb 2021
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ЗАПРАШИВАЕМОСТЬ РЕСО 
ПРИРАСТАЕТ БЕЗ МЕДИА
ИНВЕСТИЦИЙ

ОДНОВРЕМЕННО С ЭТИМ 
ЛЮДИ ПРОВОДЯТ НА САЙТЕ 
РЕСО БОЛЕЕ 15 МИНУТ*

СТОИТ ЛИ СТАВИТЬ 
АНАЛОГИЧНЫЙ БЕНЧ? 

Почему так резко вырос 
СОГАЗ?
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Офисы +25%

ЗАПРАШИВАЕМОСТЬ
Q1’2021 vs Q1’2020

Данные Яндекс.Вордстат, апрель 2021
*прирост по TOP-10 вложенности

волны привлечения 
агентов

Общие +57%

Онлайн +37%
Жизнь и 
Здоровье +134%

Авто +12%
Лояльные -16%

волны привлечения 
агентов

ЗАПРОСЫ,
ГЕНЕРИРУЕМЫЕ
АГЕНТАМИ, А НЕ
КЛИЕНТАМИ
НЕ МОЖЕТ БЫТЬ
БЕНЧМАРКОМ ДЛЯ
КАТЕГОРИИ



Данные Яндекс.Вордстат, апрель 2021
Эстимации агентства на основе данных Mediascope (данные за март доступны после 25.04), Internet без Performance
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Общие +64%

Жизнь и 
Здоровье+108%

ЗАПРАШИВАЕМОСТЬ
Q1’2021 vs Q1’2020

Федеральная рекламная кампания с поддержкой
сегментаЖизнь и Здоровье, ТВ И DIgital

ВЫХОД В НЕСЕЗОН,
РЕЛЕВАНТНАЯ
КОММУНИКАЦИЯ,
ПОНЯТНЫЙ КРЕАТИВ,
КОРРЕКТНЫЙ
МЕДИАМИКС



Мы говорим про цифровую 
экономику, а кто её будет 
делать? Для этого нужны люди, а 
их катастрофически не хватает..

ДАННЫЕ НИЧЕГО НЕ ЗНАЧАТ БЕЗ ЛЮДЕЙ

БЕЗ ЛЮДЕЙ ДАННЫЕ АБСТРАКТНЫ 
И НЕ ДАЮТ ОСНОВАНИЯ ДЛЯ ДЕЙСТВИЙ

PEOPLE FIRST

Олег Тиньков, 
Петербургский международный экономический форум


